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Apresentacao

Em conjunto, os dados reunidos neste Relatério, representam
com fidelidade e transparéncia o conjunto de atividades desenvolvidas pelo
Servico de Biblioteca e Informacdo do Instituto de Quimica de S&o Carlos
(SBIZ1IQSC) no ano de 2002.

As atividades desenvolvidas, espelham o resultado do esforco e
cooperacdo para adequacao dos servicos as necessidades dos usuarios,

apoiando as atividades de ensino e pesquisa da comunidade académica.
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1. DADOS GERAIS

INSTITUTO DE QUIMICA DE SAO CARLOS
SERVICO DE BIBLIOTECA E INFORMACAO

Registro no CRB/8 — 3281
Endereco: Av. Trabalhador Sao-carlense, 400 — Centro

Caixa Postal 780
CEP 13560-970 — Sao Carlos — SP

e-mail: bibigsc@igsc.sc.usp.br
Internet: http://www.igsc.sc.usp.br/biblioteca
Fones:
Diretoria (16) 274-1740

Secado de Atendimento ao Usuario
Fone/Fax: (16) 273-9936

Secédo de Aquisicao e Tratamento da Informacéao
(16) 273-9618

Secédo de Disseminacédo da Informacao e Publicacao
(16) 273-9620

Balcédo de Atendimento (16) 273-9619

2.  INTRODUCAO

O Servico de Biblioteca e Informacédo do Instituto de Quimica de Séo Carlos
— Biblioteca Prof. Johannes Rudiger Lechat, totaliza semanalmente 70 horas de
atendimento aos usuarios, que foram, no ano de 2002, 1959 inscritos, entre
docentes, pesquisadores, discente de graduacado e pds-graduacéo e funcionarios,
deste Campus, com frequéncia total de 68.502, 19.462 empréstimos e 115.538

consultas “in loco”.
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Como todos os servicos do SBI/IQSC séo informatizados e interligados as

principais bases de dados do pais e do exterior, faz-se necessario orientagéo,
para tanto foram promovidas semanas de treinamento, propiciando 2.394
treinamentos informais. Esses treinamentos tém como suporte, materiais
desenvolvidos e elaborados no SBI/IQSC que divulgam os servigos e produtos
oferecidos aos usuéarios, disponibilizados em diferentes suportes como: CD-ROM,
fitas VHS, manuais, folders, boletins, no proprio site do SBI/IQSC, etc. As buscas
bibliograficas totalizaram 19.479 e 7.325 referéncias bibliograficas foram
normalizadas.

Neste Ultimo ano o acervo bibliogréfico atingiu mais de 55.667 volumes em
seu total, distribuidos entre 12.418 livros, 1.368 teses, 35.071 volumes de
periddicos, com 591 titulos de periédicos, sendo 180 correntes, 6.735 outros tipos
de materiais, 75 titulos em CD-ROM.

Conta com laboratério de linguas e sala de multimidia com aparelho de
Tape Deck, Video Cassete VHS, televisor de 29 polegadas e aparelho DVD. E
também para melhor atender as necessidades dos usuarios, conta também com
cabines individuais de estudo e salas de estudo em grupo.

Estdo disponiveis aos usuarios 18 microcomputadores ligados a rede
mundial de computadores, proporcionando acesso aos mais importantes bancos
de dados nacionais e internacionais, alguns disponiveis para acesso
regulamentado, tais como: Web of Science, Compendex, Computer Database,
Derwent (Patentes), Dissertation Abstracts, Journal Citation Reports, MathSciNet,
Metadex. Através da acao cooperativa entre os Sistemas de Bibliotecas da USP,
UNESP e UNICAMP, no ambito do CRUESP - Conselho de Reitores das

Universidades Estaduais Paulistas, possibilitou a aquisicdo compartilhada para
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acesso simultdneo ao conjunto de bases de dados da Editora SilverPlatter, pela

ERL - Electronic Reference Library, destacando-se as bases na area de ciéncias
exatas: Analytical Abstracts, Applied Sciences & Tech Index, Chem-Bank,
Geobase, GeoRef, Inspec, MathSci, Water Resources Abstracts além de varias
bases em outras areas. E outros para acesso publico, em todas as areas do
conhecimento.

Também através desses equipamentos € possivel 0 acesso a textos
completos de revistas cientificas pelos sites regulamentos Probe e Portal Capes.
Também pode-se efetuar solicitacbes de empréstimo entre bibliotecas e
solicitacBes de copias de documentos ndo pertencentes ao acervo do SBI/IQSC,
e digitalizacéo de imagens de documentos do acervo.

Em conjunto com a Secdo Técnica de Informética do IQSC, a
equipe do SBI/IQSC desenvolveu um sistema de solicitacdo de
cOpias e de empréstimo de livros e teses de materiais pertencentes a
outras bibliotecas via Web, com o objetivo de facilitar a forma de
solicitacbes e o controle eficaz das mesmas, por parte dos
bibliotecarios e dos usuarios.

O SBI/IQSC teve significativa participacdo na V Semana de
Quimica Prof. Edson Rodrigues, promovida pelo Instituto de Quimica
de Sdo Carlos (IQSC) em outubro de 2002. Colaborou com a Comisséo
de Cultura e Extensdo para a realizacdo da palestra Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia, que teve como palestrante a Profa. Asa Fujino da
ECA/USP, no dia 15/10/2002. E nas dependéncias do SBI realizou-se a
exposicdo de fotografias "Tecendo ha meio século..."de Cristina Russell, no

periodo de 14 a 18.10.2002.
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Houve a participagcdo na V Semana do Livro e da Biblioteca da

USP, promovida pelo Sistema Integrado de Bibliotecas da
Universidade de Sao Paulo (SIBi/USP), também em outubro de 2002,
onde foi promovida exposicdao sobre a Histéria do Papel, colecéao
esta, doada pela Associacédo Brasileira Técnica de Celulose e Papel
(ABTCP), que selecionou e conferiu ao IQSC/USP o Titulo de
Propriedades, bem como parte do acervo técnico informativo da

Associacéao.

3. ORGANIZACAO

DIRETORIA 1QSC

__________________ COMISSAO
DE BIBLIOTECA
DIRETORIA SBI
SECRETARIA
SECAO DE AQUISICAO i SECAO DE DISSEMINAGAO
E TRATAMENTO SECAQ DEE AR DIERIO ¢ DA \NFORMACAOC
DA INFORMAGAO AO/USUARIO E PUBLICACAO
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4. DADOS ADMINISTRATIVOS

4.1 Estrutura Organizacional

Servico Nivel |

Data da Aprovacéo: 31/05/95

Processo RUSP no.: 94.1.237.75.8

Comisséao de Biblioteca (Portaria IQSC 557/2001, 10/12/2001)
Presidente: Profa. Dra. Ana Maria de Guzzi Plepis

(Indicado pela Congregacdo em 28/11/2001-mandato de dois anos,
a partir de 28/11/2001).

Representante dos Departamentos:
Departamento de Quimica e Fisica Molecular (DQFM)
Prof. Dr. Hidetake Imasato
Portaria IQSC 590/2002 de 16.07.2002
(Indicada pelo DQFM - of. DQFM/192/02 de 15/07/2002 em razao da
demissao solicitada pela Profa. Regina Helena Porto Francisco — of.
DQFM/CRSIT/084 2002 de 18.06.2002)
Departamento de Fisico-Quimica (DFQ)
Prof. Dr. Fergus Gessner (DFQ)
(Indicado pelo DFQ — of. DFQ-180/2001 de 31/10/2001)
Diretora Técnica SBI/IQSC
Vitéria Atra Goncalves
Diretora Técnica
Vitoria Atra Goncgalves

Secdo de Aquisicao e Tratamento da Informacgéo
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Solange Maria Simdes Puccinelli
Secao de Atendimento ao Usuario
Eliana de Céassia Aquareli Cordeiro
Secéo de Disseminagao da Informacgé&o e Publicagéo
Sonia Alves
Bibliotecarias
Clelia Junko K. Dimario

Wilneide do Carmo Marchi Maiorano

Técnico de Documentacao e Informacao

Regina Helena Vittoreto Garcia Correa

Estagiarios
Programa de Monitoria Remunerada SIBi/USP

Estagiario: Fabiana Cristina Vila
Curso: Licenciatura em Ciéncias Exatas
Periodo: 03/07/2000 a 02/07/2001
03/07/2001 a 02/01/2002 (renovacao)
Vaga n°: 354074 (vaga disponibilizada pelo SIBi em 01/07/2000)
Substituida por

Estagiario: Renato Romano da Silva
Curso: Engenharia Civil

Periodo: 03/01/2002 a 02/01/2003
Vaga n®: 354074

Estagiario: Ana Carolina Naca
Curso: Licenciatura em Ciéncias Exatas
Periodo: 01/08/2001 a 31/01/2002
01/02/2002 a 31/01/2003 (renovacao)
01/02/2003 a 31/07/2003 (renovacao)
Vaga n°: 350664 (Vaga disponibilizada pelo SIBi em 23/03/2001 -
SIBI/SAA/OF EXT. 155 2001)
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Programa de Bolsa-Trabalho COSEAS/USP

Estagiario: Felipe Brunelli de Andrade
Curso: Fisica
Periodo: 01/06/2001 a 30/04/2002

Estagiario: Claudionor Souza Amorim

Curso: Bacharelado em Informatica

Periodo: 02/05/2000 a 30/04/2001
02/05/2001 a 30/04/2002

Estagiario: Jodo Thiago Reigota
Curso: Bacharelado em Fisica
Periodo: 02/05/2002 a 30/04/2003

Bolsa de Complementac&o Educacional IQSC/USP

Estagiario: Murillo Ferreira de Camargo
Curso: Licenciatura em Ciéncias Exatas
Periodo: 01/02/2002 a 31/01/2003
Vaga n°: 398950

Estagiario: Rafael Alves Zamperini Franzoni
Curso: Licenciatura em Ciéncias Exatas

Periodo: 01/02/2002 a 13/05/2002 (Demisséao a pedido)
Vaga n°: 398969

Estagiario: Erika Regina da Costa
Curso: Bacharelado em Informatica
Periodo: 11/07/2002 a 10/07/2003
Vaga n°: 398969

4.4 Horario de Funcionamento

Periodo Letivo: 2%a 62 feira: 08:00 as 22:00 horas
Periodo Férias: 2% a 62 feira: 08:00 as 12:00 horas

13:00 as 18:00 horas
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- Area fisica total ocupada pela Biblioteca: 1441,77m? em 3 andares, sendo
assim dividida:
Primeiro Piso
Secéo de Atendimento ao Usuério/ Area de Estudo com 44 lugares sendo
divididos em estudo individual, estudo em grupo e pesquisa/ Monografias.
Segundo Piso
Diretoria/ Se¢do de Aquisicdo e Tratamento da Informacg&o/Area de Estudo
com 52 lugares sendo divididos em estudo individual, estudo em grupo e
pesquisa /Teses/Laboratorio de Linguas/Videoteca
Terceiro Piso
Secdo de Disseminacéo da Informacdo/ Area de Estudo com 40 lugares
sendo divididos em estudo individual, estudo em grupo e pesquisa

/Periédicos/ Producao Cientifica/ XEROX

Area Total em m?

Area Area
destinada utilizada
ao usuario 483,53

958,24
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5.1 MOBILIARIO
5.1.1 PRIMEIRO PISO

Administrativo

02 estacgOes de Trabalho

01 balcao de Atendimento

01 arquivo deslizante ACECO

04 cadeiras Giroflex giratéria

04 cadeiras Giroflex

01 armario madeira CICOPAL pequeno c/ 2 portas

01 aparelho telefone/FAX — Panasonic

01 aparelho telefénicos Siemens Euro7 805F

04 computadores Pentium Il — 400

01 impressora HP — Laser Jet 4L — HP

01 impressora Jato de Tinta HP 500C

01 scanner HP — Scan Jet 4C

01 caneta 6tica SEAL — modelo LS1004 n° Série M265398D
01 plastificadora modelo 273

01 escrivaninha sem gavetas

02 impressoras Laser Jet HP 2100

01 méaguina de escrever Remtronic

01 servidor Pentium 133

01 servidor Pentium |11

02 torres SCSI com 14 baias de CDs cada— PROCOM Technology
02 torres Ethernet com 14 baias de CDs cada— PROCOM Technology
01 nobreak

02 rack

01 switch

01 escrivaninha

01 aparelho de ar condicionado

Usuarios

04 poltronas para sala de estar

01 mesinha de centro

22 cabines de estudo individual

44 cadeiras Giroflex

04 mesas de estudo redonda

06 cabines individuais para micro

01 mesa para terminal

26 estantes rebaixadas

82 estantes de aco

03 computadores Pentium 100 AT & T
02 computadores AMDKG Il — 400 — Enternet (Terminal)

10
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01 computador Pentium 100 — ASA

01 computador Pentium 100 TOP

01 computador Pentium 133

01 computador Pentium Il —450

08 estabilizadores de voltagem

01 carrinho para guarda de material

02 mesa rebaixada para guarda de material
02 expositores (Producao Cientifica)

01 catraca DIMEP

01 portdo Magnético

01 cadeira alta tipo caixa

01 arméario de madeira pequeno c/ 2 portas
05 armarios guarda-volume

01 expositor para livros novos

01 elevador Zenit capacidade 560K g

01 bebedouro

04 aparelhos de ar condicionado

5.1.2 SEGUNDO PISO

Administrativo

03 estacgdes de trabalho

02 arquivos deslizantes ACECO

03 cadeiras Giratéria — Giroflex

06 cadeiras Giroflex

03 arquivos c/ 4 gavetas

02 armarios c/ 2 portas

01 mesa p/ maquina de escrever

02 aparelhos telefonicos Siemens Euro7 805F
01 maquina de escrever Olivetti ET 121
01 mesa de reuniao oval

05 computadores Pentium Il — 400

01 impressora HP — Laser Jet 5P

01 impressora HP Laser Jet lll P

01 impressora HP Laser Jet 5L

02 escrivaninhas sem gavetas

01 canetas Otica Seal LS1004/100

01 caneta 6tica Seal TO84RMR2

01 Rack

01 HUB

03 aparelhos de ar condicionado

Usuarios

04 Poltronas para sala de estar
01 mesinha de centro
24 cabines individual p/ estudo

11
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04 cabines individual p/micro

09 mesas de estudo redonda

01 sala p/ laboratério de linguas

01 sala p/ videoteca

03 salas de estudo em grupo

69 cadeiras giroflex

01 mesa p/ terminal

01 fichario p/ficha com 20 gavetas

02 estantes rebaixadas

05 estabilizadores

02 expositores

01 computador Pentium 100 AT & T

02 computadores Pentium 100 — Micro’s World
01 computador AMDKG6 Il — 400 — Enternet
01 computador Pentium Hightech c/microfone
01 torre de CD-ROM — Sony — ¢/ seis bais
01 scanner HP Scan Jet 3 portas

01 impressora Epson LQ — 570

01 rack

01 televisor 29” Sony

01 aparelho de video cassete VHS Sony
01 aparelho tape-deck TEAC

01 aparelho DVD Gradiente

01 impressora HP Desk Jet 600

05 estantes deslizantes Aceco

01 bebedouro
09 aparelhos de ar condicionado

5.1.3 TERCEIRO PISO

Administrativo

02 estacgOes de trabalho

01 arquivo deslizante ACECO

02 cadeiras Giratérias — Giroflex

01 escrivaninha sem gavetas

02 mesas rebaixadas para guarda de material
02 microcomputadores Pentium Il — 400
01 aparelho telefénico Siemens

02 arquivos de acgo c/4 gavetas cada
01 armério de aco c/ 2 portas

01 arméario Madeira alto CICOPAL

01 noBreak

02 estabilizadores

01 impressora HP Desk Jet 1120C

01 impressora HP Desk Jet 840C

01 scanner HP Scan Jet 6300C

01 rack

01 HUB

12
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01 aspirador de p6
01 aparelho de ar condicionado

Usuarios

01 impressora Epson LQ 570

04 poltronas p/ sala de estar

02 mesinha de Centro

38 cadeiras Giroflex

12 cabines individual p/ Estudo

08 cabines individual p/ micro

01 mesa p/ terminal

01 méaquina xerox SHARP (Uso Pés-Graduacéao)
01 méaquina Xerox Document Centre 220ST
01 mesa de datilografia

03 expositores

04 mesas de estudo redonda

03 computadores Pentium 100 AT & T

01 computador Pentium 100 Five Star

01 computador Pentium 233 — Micro’s World
01 computador Pentium 200 — Micro’s World
09 estantes deslizantes ACECO

142 estantes de aco

01 carrinho para guarda de material

01 desumidificador - FARGON

01 escada c/3 degraus

05 aparelhos de ar condicionado

6. DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS

6.1 ORGANIZACAO DE EVENTO

Evento: Palestra Propriedade Intelectual e Transferéncia de
Tecnologia
Palestrante: Profa. Asa Fujino - ECA/USP
Local: IQSC — USP
Data: 15.10.2002

Organizador: Vitoria Atra Goncalves

13
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Evento:

Local:

Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

6.2 PARTICIPACAO EM REUNIOES, CURSOS,
SEMINARIOS, E TREINAMENTOS

Reunido do Grupo de Trabalho de Planejamento
Estratégico — Projeto 7 — Aprimorar o processo de
assinatura de periédicos e servicos de acesso on-line
USP - Sao Paulo

25.02.2002, 26.03.2002, 30.04.2002, 28.05.2002,
25.06.2002

Vitéria Atra Gongalves

Reunido de Diretoria de Bibliotecas do SIBi/USP
USP - Sao Paulo
27.03.2002

Vitéria Atra Gongalves

Reunido extraordinaria de diretores — aquisi¢cao
USP — Séao Paulo
05.09.2002

Vitéria Atra Gongalves

“A imagem institutional na captacdo de recursos” —
Palestra promovida pelo Projeto 11 — “Rei — Identificar

fontes alternativas de captacdo de recursos

externos/internos e sistematizar procedimentos de

submisséo de projetos”.

14
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Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Data:
Local:

Participante:

Evento:

Local:

Data:

FEA - USP — Sao Paulo
18.04.2002

Vitéria Atra Gongalves

Curso: Introducédo a formatos metadados
USP — Séo Paulo
08.11.2002

Vitéria Atra Gongalves

Sociedade da Informacédo : programas e iniciativas
ICMC - USP — Séo Carlos

02.05.2002

Solange Maria Simdes Puccinelli

Vitéria Atra Gongalves

Workshop dos Projetos “PAQ” e “Crescer”
01.07.2002
USP — Sé&o Carlos

Vitéria Atra Gongalves

Participacdo no 2° momento de validacdo das
propostas para implementacdo das acdes na gestéo
de projetos do SIBi/USP

USP — Séao Paulo

09.07.2002

15
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Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:

Vitéria Atra Gongalves

Seminario Nacional de Bibliotecas
Universitarias/SNBU 2002 — Bibliotecas Universitarias
Centro de Convencdes UFPE — Recife

21-25/10/2002

Vitéria Atra Gongalves

Seminario Final do PROTAP(II)
USP - S&o0 Paulo

13.11.2002

Solange Maria Simdes Puccinelli

Vitéria Atra Gongalves

Participacdo na comissdo de abertura do processo
seletivo para funcdo de técnico de documentacao e
informacdo junto a biblioteca do IFSC - Portaria
IFSC-006/2002

IFSC — USP - Sé&o Carlos

17.04.2002, 24.04.2002, 02.05.2002

Vitéria Atra Gongalves

Participacdo na comissdo para proceder a avaliacao
da eficiéncia e demanda do Servico de Importacdo e
Exportagcdo do IQSC — Portaria — 1QSC-629/2002

IQSC — USP - Séo Carlos

16
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Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

11.11.2002, 18.11.2002 e 25.11.2002

Vitéria Atra Gongalves

Curso Atualizacdo em AACR-2
USP — Séo Paulo
21.11.2002

Clélia Junko Kinzu Diméario

Curso Metadados: uma abordagem geral
UFSCar - Sao Carlos

09.11.2002

Clélia Junko Kinzu Dimario

Oficina oferecida aos servidores pertencentes

Comissdo Setorial do Sistema de Arquivos
Universidade de Sao Paulo(SAUSP)

USP — Séo Carlos

07-08.10.2002

Clélia Junko Kinzu Diméario

Curso Lideranca & participacao e desenvolvimento de
equipes

Sibi — USP - S&o0 Paulo
27.09.2002

Clélia Junko Kinzu Diméario

da
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Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Eliana de Cassia de Aquareli Cordeiro

Palestra: Fatores biolégicos de degradacao de

acervos e edificagcbes de bibliotecas, arquivos e
museus : brocas e cupins

SIBi — USP — S&o Paulo

09.09.2002

Clélia Junko Kinzu Diméario

Planejamento Estratégico do SIBi - Projeto 6:
Aprimoramento do processo de aquisicédo de livros
USP - Sao Paulo

Dez/2001 - jun/2002

Solange Maria Simdes Puccinelli

Introducdo a formatos metadados
USP — Séao Paulo
15-16.05.2002

Solange Maria Simdes Puccinelli

Participacdo na apresentacdo Gestdao de Projetos -
Projeto Exceléncia

SIBi - USP — Sao Paulo

04.06.2002

Solange Maria Simdes Puccinelli
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Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:

Data:

Participante:

Evento:

Local:

Data:

Participante:

Evento:

Local:

PROTAP 2 — Programa de Administracdo da Inovacéao
Cientifica e Tecnolbgica nos Servicos de
Informacao/SIBi

USP — Séo Paulo

ago-nov/2002

Solange Maria Simdes Puccinelli

Curso de Inglés

USP — Séao Paulo

2° Semestre 2002

Clélia Junko Kinzu Dimario

Regina Helena Vittoreto Garcia Correa
Vitéria Atra Goncalves

Wilneide do Carmo Marchi Maiorano

Treinamento de acesso on line as bases de dados do
Portal Capes

USP - Sao Paulo

20.08.2002

Eliana de Cassia Aquareli Cordeiro

Participacdo do grupo PAQ - Programa de Avaliacao
da Qualidade dos Produtos e Servigcos das Bibliotecas
do SIBi/USP

SIBi - USP — Sao Paulo
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Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:

Data:

2002

Eliana de Cassia Aquareli Cordeiro

Palestra: Ciéncia e arte: investigacdo cientifica de
trabalhos artisticos

Fundacdo Pr6-memoéria — Sao Carlos

08.04.2002
Sonia Alves
Seminéario: A formacdo dos novos campedes em
vendas

UNIMED - Sé&o Carlos

09.09.2002
Sonia Alves
Congresso Brasileiro de Biblioteconomia,
Documentacao e Ciéncia da Informacéo

Fortaleza

23 a 28.06.2002

Sonia Alves
Seminario: Webdesingn, o desafio do site bem
construido

SENAC — S&o0 Carlos

20.09.2002

20



&

Relatonio de: Alividades 2002

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Sonia Alves

Curso: Frontpage
SIBi-USP/SENAC - Séao Paulo
12,21 e 26.11.2002

Sonia Alves

Curso: Dreamweaver 4.0 — Basico
Alfa Treinamentos — Sao Carlos
2002

Sonia Alves

Curso: Fireworks 4 - Basico
Alfa Treinamentos — S&o Carlos
2002

Sonia Alves

Curso: Flash 5 — Basico

Alfa Treinamentos — S&o Carlos
2002

Sonia Alves

Curso: Corel Draw 10 — Avancado
Alfa Treinamentos — S&o Carlos
2002

Sonia Alves
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Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Evento:

Local:
Data:

Participante:

Il Reunido de Usuérios do Science Direct
Rio de Janeiro

03-04.04.2002

Wilneide do Carmo Marchi Maiorano
Prevencdo e combate a incéndios, formacdo de
brigada e primeiros socorros

SENAC - Séo Carlos

2002

Wilneide do Carmo Marchi Maiorano

Curso: Administracao Estratégica do Conhecimento e
Inteligéncia Empresarial

UFSCar — Sao Carlos

03-05.09.2002

Wilneide do Carmo Marchi Maiorano

Treinamento para uso da base de dados online
Journal Citation Reports

SIBi - USP - S&o Paulo

12.11.2002

Wilneide do Carmo Marchi Maiorano
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7. RECURSOS ORCAMENTARIOS E/OU
FINANCEIROS

LIVROS
Valor liberado: R$ 15.994,00
USP Valor gasto: R$ 9.367,08
Saldo: R$ 6.626,92
NUumero de itens Valor
Importado Indireto 28 R$ 5.874,02
Naci | IQSC 41 R$ 2.084,86
aciona CcDCC 64 R$ 1.408,20
LIVROS
FAPESP
NUumero de itens Valor
Importado 51 US$ 8,174.81
Periédicos
USP
NUumero
de Valor
titulos
Nacional 04 R$ 470,70
Importado 93 US$ 212,066.65
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ENCADERNACAO

USP

Valor liberado: R$ 5.403,87
Valor gasto: R$ 5.403,87

LIVROS

608 volumes

8. SERVICO DE TRATAMENTO DA INFORMACAO
E FORMACAO DO ACERVO

Tipo de Material

Total até 2001

Processados
em 2002 Total Geral

Livros 11826 592 12418
Teses 1276 92 1368
Periodicos 32689 2382 35071
Multimeios 55 20 75
Outros Tipos 5884 851 6735
Total Geral 51730 3937 55667
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8.2 Alimentacé&o de Bases de Dados

Bases internas da Biblioteca : 1134

9. SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Atendimento ao Usuario

Horéario Média de horas
Inicial Final 22 a 62 feira Semanal Anual
8:00 22:00 14 horas p/dia 70 horas p/semana 3.640
9.1 Usuarios Inscritos
Quantidade
Usuarios Usuarios
em Reais
Potencial (Inscritos)
da Unidade 41 41
Docente/ de Outras Unidades USP 65
Pesquisador Externos a USP 09
] da Unidade 210 210
Discente de de Outras Unidades USP 897
Graduagéo. Externos a USP 0
. ; da Unidades 249 249
Discente Pos- de Outras Unidades 359
Graduacéao Externos a USP 0
Outros 129
Total 500 1959
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9.2 Servigos Prestados

Os Servicos Prestados aos usuarios e a comunidade cientifica sao:

v

v

Assisténcia e Treinamento aos Usuarios de Informacao:
Empréstimo de Material Bibliogréfico;

Comutacéo Bibliografica Nacional;

Comutacdao Bibliografica Internacional;

Reproducao de documentos in loco (fotocopiadora e scanner);
Normalizacdo Técnica de Documentos;

Levantamento Bibliografico e Pesquisas online;
Levantamento Bibliografico em CD-ROM,;

Servico de Alerta;

Empréstimo entre Bibliotecas;

Producdao Cientifica do Corpo Docente;

Editoracao de Publicacoes;

Catalogacéao na Publicacao;

Internet.

9.3 Circulacdo e Empréstimo

Empréstimos: 19462

Consulta: 115538

TOTAL: 135000
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9.3.1 Empréstimo entre Bibliotecas

Como Biblioteca Solicitante:

264

Como Biblioteca Fornecedora: 118

9.4 Comutacéo Bibliografica

(CONVENCIONAL,COMUT)

Comutacao Bibliografica

Comutacao Bibliografica

TIPO recebida pela Biblioteca solicitada pela Biblioteca

N° de Pedidos | N° de Cdpias | N° de Pedidos | N° de Cépias
Atendidos Atendidos

Comutacéao

Convencional 983 9789 1335 10912

(Nacional)

Comutacgéao

Convencional 9 96

(Internacional)

COMUT

(N&o é Biblioteca 82 791

Base)

BIREME

TOTAL 983 9789 1426 11799
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9.5 Reproducéo de Documentos In Loco

Méaquina Biblioteca + Maquina alunos pds-graduacéo

Total: 128954 cépias

9.6 Servico de Referéncia e Atendimento
9.6.1 Assisténcia e Treinamento

Treinamento de Usuéarios

Formal : 02

Informal: 2394

9.6.2 Frequéncia de usuarios

Frequéncia de Usuérios

Total : 68502

28



& Relatorio de Atividades 2002

9.6.3 Frequéncia de usuarios externos a USP

Procedéncia do usuéario Total
Instituicdo de ensino fundamental e médio 75
Instituicdo de ensino superior 553
Setor
Publico
Instituicdo de pesquisa 20
Outros 6rgaos publicos 0
Instituicdo de ensino fundamental e médio 20
Instituicdo de ensino superior 42
Setor Instituicdo de pesquisa 0
Privado
Empresa 10
Pessoa Fisica 0
Total 720




& Relatorio de Atividades 2002

9.6.4 Levantamento Bibliografico

BUSCAS BIBLIOGRAFICAS

MANUAL 25
DEDALUS 8655
OUTRAS BASES 10824

9.6.5 Normalizacéo Tecnica

Normalizacdo Técnica: 7325 referéncias

10. SERVICO DE ALERTA

v Exposicao dos Trabalhos Cientificos produzidos pelo Corpo Docente do IQSC;
v Envio de CA Selects de assunto especifico para os Docentes;

v' Publicacdo mensal: SBI-Divulga;

v' Exposicao de Livros Novos;

v Exposicao de Fasciculos de Periédicos Recentes.

11. AUTOMACAO DE SERVICOS

Programas desenvolvidos e/ou implantados tanto a nivel local quanto a

nivel sistémico:
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v PROCIENT - Banco de Dados da Producéo Cientifica do IQSC (implementado

até 1999)
v' BBI - Banco Bibliografico do 1IQSC
v" AQUILI - Banco de Controle Automatizado de Aquisi¢cao de Livros
v CD-ROM - Pesquisa em Banco de Dados
v MAPSER - Banco de Dados de Relatério de Periodicos
v IFQSC - Catalogo Automatizado de Livros, Tese. Sistema Automatizado de

Empréstimo

<\

BIBUSU - Cadastro Automatizado de Usuarios

12. PROGRAMAS COOPERATIVOS

12.1 COM SIBi /USP (Sistema Integrado de Bibliotecas)

DEDALUS - Banco de Dados Bibliograficos da USP: contém registro de
informacéo Bibliografica da producdo gerada na USP e dos acervos das
Bibliotecas, dispostos em Médulos:

1. Monografia

2. Publicacdes Seriadas

3. Producéo Cientifica

4. Teses

12.2 COM CIN/CNEM

Congressos, Seminarios incorporados ao acervo: 35 titulos

13. PRODUCAO CIENTIFICA
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Os registros da producao cientifica do corpo docente sdo implementados

no Banco Bibliografico da USP — Dedalus, o qual oferece produtos on line de
qualidade, disponibilizando relatérios e outras informacdes, que auxiliam aos
pesquisadores e a Unidade, valendo ressaltar o fornecimento de dados para
implementacao do Relatorio Anual de Avaliagdo de Cursos de Pés-graduacao da

CAPES. Durante o ano de 2002 foram cadastrados 612 documentos.

14. DIVULGACAO

Através da elaboracdo de materiais para divulgacdo dos servicos e
produtos oferecidos aos usuarios, disponibilizados em diferentes suportes como:
CD-ROM, fitas VHS, folders, boletins, jornais, manuais, site do SBI/IQSC, etc. A
disponibilizacdo desses materiais, além do caracter informativo, proporciona
suporte ao treinamento dos usuarios. Os materiais impressos totalizaram a

tiragem de 4087 exemplares.

15. PUBLICACOES

Banco Bibliografico IFSC/IQSC (1956-1986)

Base de Dados em CD-ROM disponiveis no SBI/IQSC, 1997,1999

Bases de Dados em CD-ROM 2000

Base de Dados IFQSC

Base de Dados IQSC

Biblioteca Virtual: Manual do usuério

Boletim Informativo: SBI/IQSC

Boletim Informativo e Bibliografico em Quimica. USP/UNESP/
UFSCAR. 1988-1991.

Catalogo Coletivo de Publicacbes Periddicas
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Catéalogo de Publicacdes Periddicas 2001

Cartazes de Divulgacgéao

Catélogo de Teses IFQSC

CCN: Catalogo Coletivo de PublicacGes Periddicas

Como localizar livros, Periddicos nas Estantes do SBI/IQSC
Conheca o SBI/IQSC

Como utilizar o CCN para localizar sua referéncia no Brasil (1999)
Como consultar o Chemical Abstracts

Dedalus : facil e rapido

Elaboracdo Home Page SBI/IQSC

ERL

Exposicéo de Livros Novos

Exposicdo de Publicacdes Periddicas

Exposi¢céo da Producgéo Cientifica do Corpo Docente IQSC
Exposicdo Se¢do Mendelejeff

Folders

Livros Incorporados. 1990-

Manual de solicitacao/fornecimento online: Ariel/Comut/EEB
Mendeleev : o pai da quimica. Um breve relato

Normas Para Elaboracéo De Dissertacdes e Teses do IQSC/ USP
Portal CAPES

Probe

Probe : Academic Press

Probe : Elsevier

Probe Gale Group Info Trac
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Probe : HighWire Press

Probe : Scielo

Producdo Cientifica

Publicacbes Periddicas

Referéncias Bibliogréaficas

Relatorio de Atividades. 1981-

Relatorio Comisséo de Biblioteca. Periodo 1997-2001

Regulamento

SBI/IQSC

SBI/IQSC — Video de divulgacao

SBI - Divulga

SBI/IQSC : algumas dicas, vocé vai precisar

Semana do Livro e da Biblioteca da USP, V

Sumario de Periédicos em Quimica.(IQSC/UNESP/FFCLRP), 1988-
1991

Suplica do Livro

Teses IFQSC — Suplemento (1987-1990)

Vocé nédo sabe usar o DEDALUS o SBI/IQSC ensina?

Web of Science

16. PLANEJAMENTO ESTRATEGIO 2003 — ESTRATEGIAS

LOCAIS E SITEMICAS

Nivel Sistémico
1. Automacao do sistema de circulagao
2. Padronizac¢éo do conteudo minimo das Home-page das bibliotecas

3. Continuidade do projeto de capacitacdo continua de equipes
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4. Continuidade do programa de avaliacdo da qualidade

5. Compartilhamento das bases de dados das Unidades da USP,
utilizando os recursos tecnoldgicos disponiveis

6. Adequacdao de estruturas e equipes das bibliotecas

7. Definicao de politica de cobranca de servigcos para 0s usuarios externos

8. Aprimoramento do processo de aquisi¢cao das assinaturas on line de
periodicos

9. Aprimorar a coleta de dados para o RIBI

10. Continuidade do projeto consisténcia: aprimorar procedimentos/meca-

nismos de controle de consisténcia de dados

Nivel Local

1. Modernizacdo dos equipamentos de informatica

2. Adequacdo numeérica (nivel médio) da equipe da biblioteca

3. Marketing para os produtos/servicos do SBI/IQSC

4. Definigdo de politica do servigco de xerox da biblioteca

5. Melhoria do processo de aquisicao de livros, junto a Secdo Financeira

da Unidade.

Séo Carlos, 31 de marco de 2002.

Vitéria Atra Goncalves
Diretora Técnica
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